АДМИНИСТРАЦИЯ
ПОРХОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от « 11» февраля 2026 года                          №93                                 г. Порхов
Об  утверждении  актуализированного Порядка (плана) действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения на территории муниципального образования «Порховский муниципальный округ» (в том числе с применением электронного моделирования аварийных ситуаций)
Руководствуясь Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 № 190-ФЗ «О теплоснабжении», Постановлением Правительства Роммийской Федерации от 30.12.2003 № 794 «О единой государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций», приказом МЧС России от 05.07.2021 № 429 «Об установлении критериев информации о чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера», приказом Министерства энергетики Российской Федерации от 13.11.2024 № 2234 «Об утверждении Правил обеспечения готовности к отопительному периоду и Порядка проведения оценки обеспечения готовности к отопительному периоду», в целях обеспечения устойчивого функционирования объектов жилищно-коммунального хозяйства и объектов теплоэнергетики, своевременной и качественной подготовки их к работе в осенне-зимний период, руководствуясь Уставом муниципального образования «Порховский муниципальный округ»,
Администрация Порховского муниципального округа ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить актуализированный Порядок (план) ликвидации аварийных ситуаций в системах теплоснабжения муниципального образования «Порховский муниципальный округ» (в том числе с применением электронного моделирования аварийных ситуаций).
2. Настоящее постановление вступает в силу после его подписания.
3. Опубликовать настоящее постановление в установленном порядке в соответствии с Уставом муниципального образования «Порховский муниципальный округ» и разместить на официальном сайте муниципального образования «Порховский муниципальный округ» https://porhov.gosuslugi.ru/.
4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Администрации Порховского муниципального округа по промышленности, строительству и ЖКХ Хабибуллина В.Г.
Глава Порховского
муниципального округа





         Ю.В. Семенов
Приложение
                                                                                                                    УТВЕРЖДЕНО
                                                                                                     Постановлением Администрации 
                                                                                              Порховского муниципального округа
                                                                                     от «11» февраля 2026г. № 93
Актуализированный Порядок(план)
действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения  на территории Порховского муниципального округа
 (в том числе с применением электронного моделирования аварийных ситуаций)
I. Общие положения
1.1. Настоящий «План действий  по ликвидации последствий аварийных ситуаций с применением электронного  моделирования в системе централизованного теплоснабжения Порховского муниципального округа (далее – План действий) разработан во исполнение требований пункта 1 части 3 статьи 20 Федерального закона от 27.07.2010 № 190-ФЗ «О теплоснабжении» с учетом положений:
- Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
- Федерального закона от 27.07.2006 №149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
- Федерального закона от 23.11.2009 № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;
- постановления Правительства РФ от 22.02.2012 № 154 «О требованиях к схемам теплоснабжения, порядку их разработки и утверждения»;
- постановления Правительства РФ от 16.05.2014 № 452 «Правила определения плановых и расчета фактических значений показателей надежности и энергетической эффективности объектов теплоснабжения, а также определения достижения организацией, осуществляющей регулируемые виды деятельности в сфере теплоснабжения, указанных плановых значений»;
- приказа Министерства энергетики РФ от 26.03.2003 № 115 «Об утверждении Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок;
- приказа Министерства энергетики РФ от 13.11.2024 № 2234 «Об утверждении Правил обеспечения готовности к отопительному периоду и Порядка проведения оценки обеспечения готовности к отопительному периоду»;
- приказа Минрегиона России от 26.07.2013 № 310 «Об утверждении Методических указаний по анализу показателей, используемых для оценки надежности систем теплоснабжения»;
1.2. Основным документом, регламентирующим требования порядку разработки
и утверждения, составу сведений, которые должны содержаться Плане действий является Приказ Министерства энергетики Российской Федерации от 13.11.2024 № 2234 «Об утверждении Правил обеспечения готовности к отопительному периоду и Порядка проведения оценки обеспечения готовности к отопительному периоду» (далее – Приказ № 2234).
1.3. План действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций с применением электронного моделирования аварийных ситуаций на территории Порховского муниципального округа (далее — План) разработан в целях координации деятельности Администрации Порховского муниципального округа и ресурсоснабжающих организаций при решении вопросов, связанных с ликвидацией аварийных ситуаций на системах жизнеобеспечения  Порховского муниципального округа.
1.4. Настоящий План обязателен для выполнения исполнителями и потребителями коммунальных услуг, тепло- и ресурсоснабжающими организациями,  ремонтными
и наладочными организациями, выполняющими  наладку и ремонт объектов жилищно-коммунального хозяйства  Порховского муниципального округа.
1.5. Основной задачей Администрации  Порховского муниципального округа, организаций жилищно-коммунального и топливно- энергетического хозяйства является обеспечение устойчивого тепло-, водо-, электроснабжения потребителей, поддержание необходимых параметров энергоносителей и обеспечение нормативного температурного режима в зданиях с учетом их назначения и платежной дисциплины энергопотребления.
1.6. Ответственность за предоставление коммунальных услуг, взаимодействие диспетчерских служб, организаций жилищно- коммунального комплекса, ресурсоснабжающих организаций и Администрации Порховского муниципального округа определяется в соответствии с действующим законодательством.
1.7. Взаимоотношения теплоснабжающей организации с исполнителями коммунальных услуг и потребителями определяются заключенными между ними договорами и действующим федеральным и региональным законодательством. Ответственность исполнителей коммунальных услуг, потребителей и теплоснабжающей организации определяется балансовой принадлежностью инженерных сетей и фиксируется в акте, прилагаемом к договору разграничения балансовой принадлежности инженерных сетей и эксплуатационной ответственности сторон.
Исполнители коммунальных услуг и потребители должны обеспечивать:
- своевременное и качественное техническое обслуживание и ремонт теплопотребляющих систем, а также разработку и выполнение, согласно договору на пользование тепловой энергией, графиков ограничения и отключения теплопотребляющих установок при временном недостатке тепловой мощности или топлива на источниках теплоснабжения;
- допуск работников специализированных организаций, с которыми заключены договоры
на техническое обслуживание и ремонт теплопотребляющих систем, на объекты в любое время суток.
1.8. В настоящем Плане используются следующие основные понятия:
«мониторинг состояния системы теплоснабжения» – это комплексная система наблюдений, оценки и прогноза состояния тепловых сетей и объектов теплоснабжения (далее - мониторинг);
«потребитель» – гражданин, использующий коммунальные услуги для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности;
«управляющая организация» – юридическое лицо, независимо от организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, управляющие многоквартирным домом на основании договора управления многоквартирным домом;
«коммунальные услуги» – деятельность исполнителя по оказанию услуг по холодному водоснабжению, горячему водоснабжению, водоотведению, электроснабжению и отоплению, обеспечивающая комфортные условия проживания граждан в жилых помещениях;
«ресурсоснабжающая организация» – юридическое лицо, независимо от организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, осуществляющие продажу коммунальных ресурсов;
«коммунальные ресурсы» – горячая вода, холодная вода, тепловая энергия, электрическая энергия, используемые для предоставления коммунальных услуг;
«система теплоснабжения» – совокупность объединенных общим производственным процессом источников тепла и (или) тепловых сетей города (района), населенного пункта эксплуатируемых теплоснабжающей организацией жилищно-коммунального хозяйства, получившей соответствующие специальные разрешения (лицензии) в установленном порядке;
«тепловая сеть» – совокупность устройств, предназначенных для передачи и распределения тепловой энергии потребителям;
«тепловой пункт» – совокупность устройств, предназначенных для присоединения к тепловым сетям систем отопления, вентиляции, кондиционирования воздуха, горячего водоснабжения и технологических теплоиспользующих установок промышленных и сельскохозяйственных предприятий, жилых и общественных зданий (индивидуальные – для присоединения систем теплопотребления одного здания или его части; центральные – то же, двух зданий или более);
«техническое обслуживание» – комплекс операций или операция по поддержанию работоспособности или исправности изделия (установки) при использовании его (ее) по назначению, хранении или транспортировке;
«текущий ремонт» – ремонт, выполняемый для поддержания технических и экономических характеристик объекта в заданных пределах с заменой и (или) восстановлением отдельных быстроизнашивающихся составных частей и деталей;
«капитальный ремонт» – ремонт, выполняемый для восстановления технических и экономических характеристик объекта до значений, близких к проектным, с заменой или восстановлением любых составных частей;
«технологические нарушения» – нарушения в работе системы теплоснабжения и работе эксплуатирующих организаций в зависимости от характера и тяжести последствий (воздействие на персонал; отклонение параметров энергоносителя; экологическое воздействие; объем повреждения оборудования; другие факторы снижения надежности) подразделяются на инцидент и аварию;
«инцидент» – отказ или повреждение оборудования и (или) сетей, отклонение от установленных режимов, нарушение федеральных законов, нормативно - правовых актов и технических документов, устанавливающих правила ведения работ на производственном объекте, включая:
«технологический отказ» - вынужденное отключение или ограничение работоспособности оборудования, приведшее к нарушению процесса производства и (или) передачи тепловой энергии потребителям, если они не содержат признаков аварии;
«функциональный отказ» - неисправности оборудования (в том числе резервного и вспомогательного), не повлиявшее на технологический процесс производства и (или) передачи тепловой энергии, а также неправильное действие защит и автоматики, ошибочные действия персонала, если они не привели к ограничению потребителей и снижению качества отпускаемой энергии.
«авария на объектах теплоснабжения» – отказ элементов систем, сетей и источников теплоснабжения, повлекший к прекращению подачи тепловой энергии потребителям и абонентам на отопление более 12 часов и горячее водоснабжение на период более 36 часов;
«неисправность» –другие нарушения в работе системы теплоснабжения, при которых не выполняется хотя бы одно из требований, определенных технологическим процессом.
2.  Основными целями настоящего Порядка являются:
 - определения возможных сценариев возникновения и развития аварий, конкретизации технических средств и действий производственного персонала и спецподразделений
по локализации аварий;
  - создания благоприятных условий для успешного выполнения мероприятий по ликвидации аварийной ситуации;
 - бесперебойного удовлетворения  потребностей  населения при ликвидации аварийной ситуации.
3. Сценарии наиболее вероятных аварий и наиболее опасных по последствиям аварий, а также источники (места) их возникновения
Источниками повышенной опасности в Порховском муниципальном образовании являются оборудование и сети котельных, аварии и инциденты, на которых могут повлечь серьёзные последствия и нанести огромный ущерб.
В процессе работы котельных возникает вероятность возникновения аварийных ситуаций не только на сетях и оборудовании, относящихся к источнику теплоснабжения, но и на сетях и оборудовании топливо-, электро- и водоснабжения ресурсоснабжающих организаций.
Наиболее вероятными причинами возникновения аварий и сбоев в работе котельных и тепловых сетей могут послужить:
1) прекращение подачи электрической энергии, холодной воды, топлива на источник тепловой энергии;
2) внеплановый останов (выход из строя) оборудования на объектах системы теплоснабжения;
3) неблагоприятные погодно-климатические явления (ураган, сильные ветры, сильные морозы, обледенение);
4) человеческий фактор (неправильные действия персонала).
В таблице 1 представлен перечень возможных аварийных ситуаций, их описание, масштабы и уровень реагирования, типовые действия персонала.
                                                                                                                                  Таблица 1
Сценарий наиболее вероятных аварий и наиболее опасных по последствиям аварий, а также источники (места) их возникновения
	Причина возникновения аварии
	Описание
аварийной ситуации
	Возможные масштабы аварии и последствия
	Уровень
реагирования
	Действия
персонала

	Прекращение подачи электроэнергии на источник тепловой энергии, насосную станцию
	Остановка работы источника тепловой энергии,  насосной станции
	Прекращение циркуляции воды
в системе теплоснабжения всех потребителей населенного пункта, понижение температуры в зданиях, возможное размораживание наружных тепловых сетей и внутренних отопительных систем
	Местный
	Сообщить об отсутствии электроэнергии дежурному диспетчеру электросетевой организации

При длительном отсутствии электроэнергии организовать ремонтные работы по предотвращению размораживания силами персонала своей организации и управляющих компаний.

Время устранения аварии – 1 час

	Прекращение подачи холодной воды на источник тепловой энергии
	Ограничение работы источника тепловой энергии
	Ограничение циркуляции теплоносителя в системе теплоснабжения всех потребителей населенного пункта, понижение температуры воздуха в зданиях
	Местный
	Сообщить об отсутствии холодной воды дежурному диспетчеру

Время устранения аварии – 4 часа

	Выход из строя сетевого (сетевых) насоса
	Ограничение (остановка) работы источника тепловой энергии
	Прекращение циркуляции
в системе теплоснабжения всех потребителей населенного пункта, понижение температуры воздуха в зданиях, возможное размораживание наружных тепловых сетей и внутренних отопительных систем
	Местный
	Выполнить переключение на резервный насос.
При невозможности переключения организовать работы
по ремонту силами персонала своей организации.

При длительном отсутствии работы насоса организовать ремонтные работы по предотвращению размораживания силами персонала своей организации

Время устранения аварии – 4 часа

	Выход из строя котла (котлов)
	Ограничение (остановка) работы источника тепловой энергии
	Ограничение (прекращение) подачи горячей воды в систему отопления всех потребителей населенного пункта, понижение температуры воздуха в зданиях
	Объектовый
	Выполнить переключение на резервный котел.
При невозможности переключения и снижении отпуска тепловой энергии организовать работы по ремонту силами персонала своей организации.

При длительном отсутствии работы котла организовать ремонтные работы по предотвращению размораживания силами персонала своей организации

Время устранения аварии – 24 часа

	Предельный износ сетей, гидродинамические удары


	Порыв на тепловых сетях
	Прекращение циркуляции в части системы теплоснабжения, понижение температуры
в зданиях, возможное размораживание наружных тепловых сетей и внутренних отопительных систем
	Объектовый
	При необходимости организовать устранение аварии силами ремонтного персонала своей организации. При длительном отсутствии циркуляции организовать ремонтные работы
по предотвращению размораживания силами персонала своей организации

Время устранения аварии – 8 часов

	
	
	Прекращение циркуляции
в системе теплоснабжения, понижение температуры
в зданиях, возможное размораживание наружных тепловых сетей и внутренних отопительных систем
	Местный
	Организовать устранение аварии силами ремонтного персонала своей организации.

При длительном отсутствии циркуляции организовать ремонтные работы по предотвращению размораживания силами персонала своей организации

Время устранения аварии – 2 часа


4.Этапы организации работ по локализации и ликвидации последствий аварийных ситуаций на объектах электро – водо – газо – теплоснабжения
4.1. Перечень этапов:
-первый этап – принятие экстренных мер по локализации и ликвидации последствий аварий и передача информации (оповещение) согласно инструкциям (алгоритмам действий
по видам аварий) дежурного диспетчера ЕДДС, взаимодействующих структур и органов повседневного управления силами и средствами, привлекаемых к ликвидации аварийных ситуаций;
-второй этап – принятие решения о вводе режима аварийной ситуации и оперативное планирование действий;
-третий этап – организация проведения мероприятий по ликвидации аварий
и первоочередного жизнеобеспечения пострадавшего населения.
4.2. Организация управления ликвидацией аварий на тепло-производящих объектах
и тепловых сетях.
Координацию работ по ликвидации аварии на  муниципальном уровне осуществляет комиссия по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности поселения, на объектовом уровне – руководитель организации, осуществляющей эксплуатацию объекта.
Органами повседневного управления территориальной подсистемы являются:
-на межмуниципальном уровне — единая дежурно-диспетчерская служба (далее — ЕДДС) Порховского муниципального округа по вопросам сбора, обработки и обмена информации,  оперативного реагирования и координации совместных действий дежурно-диспетчерских
и аварийно-диспетчерских служб (далее — ДДС, АДС) организаций, расположенных
на территории муниципального округа, оперативного управления силами и средствами аварийно-спасательных и других сил постоянной готовности в условиях чрезвычайной ситуации (далее — ЧС).
-на муниципальном уровне – Глава муниципального округа;
-на объектовом уровне – дежурно-диспетчерские службы  организаций (объектов).
Размещение органов повседневного управления осуществляется на стационарных пунктах управления, оснащаемых техническими средствами управления, средствами связи, оповещения и жизнеобеспечения, поддерживаемых в состоянии постоянной готовности к использованию.
5. Количество сил и средств, используемых для локализации и ликвидации последствий аварий на объекте теплоснабжения (далее – силы и средства)
Организация работ по ликвидации аварий на объектах теплоснабжения строится
на принципах постоянной готовности, оперативного реагирования и эшелонированного привлечения сил и средств в зависимости от масштаба и характера чрезвычайной ситуации.
5.1. Режим повседневной деятельности.
В данном режиме обеспечивается функционирование системы теплоснабжения в штатном порядке и поддерживается готовность к локализации локальных нарушений.
Организация дежурств:
-На всех теплопроизводящих объектах (котельных) осуществляется круглосуточное дежурство оперативного персонала (операторы котельных);
-Дежурные смены укомплектованы квалифицированными специалистами, знающими схемы и оборудование.
Задачи дежурного персонала:
-Контроль технологических параметров работы оборудования;
-Своевременное выявление неисправностей и предаварийных признаков;
-Немедленное сообщение в диспетчерскую службу о любой нештатной ситуации;
-Проведение оперативных переключений для локализации поврежденного участка.
Время готовности аварийных бригад к выезду на место аварии и началу работ
не превышает 45 минут с момента получения сигнала. В это время входит оповещение личного состава, погрузка необходимого инструмента и оборудования, следование к месту аварии.
5.2. Режим чрезвычайной ситуации (Крупномасштабная авария).
При возникновении аварии, приводящей к длительному перерыву теплоснабжения значительного количества потребителей, вводится режим чрезвычайной ситуации.
Критерии крупномасштабной аварии:
1. Нарушение теплоснабжения города, района или крупного жилого массива;
2. Выход из строя основного оборудования котельной или тепломагистрали;
3. Срок ликвидации последствий такой аварии может превышать 12 часов.
Привлекаемые силы и средства:
1. Все наличные аварийно-восстановительные бригады;
2. Введение в действие графика работы бригад в усиленном режиме (круглосуточно,
в несколько смен);
3.   Создание оперативного штаба на месте аварии для координации всех работ;
5.3. Основной состав сил и средств для ликвидации аварий.
Для ликвидации аварий привлекаются следующие ресурсы:
Силы:
1. Оперативный и оперативно-ремонтный персонал объекта (первичное реагирование);
2. Дежурные и внеочередные аварийно-восстановительные бригады (основные работы);
3. Инженерно-технические специалисты (для диагностики и разработки методов ремонта);
Средства:
1. Специализированная техника: сварочные агрегаты, насосы для откачки воды, экскаваторы;
2. Оборудование и инструмент: газосварочное оборудование, труборезы, домкраты, средства отогрева труб;
3. Материалы и запасные части: ремонтные комплекты, запорная арматура (задвижки, вентили), трубы, теплоизоляция;
4. Средства связи и оповещения: рации, телефоны.      
В таблице 3 представлены силы и средства, которые могут быть задействованы при ликвидации последствий коммунальной аварии (инцидента), согласно заключенным соглашениям о сотрудничестве оперативным штабом по ликвидации последствий коммунальных аварий, инцидентов, чрезвычайных ситуаций произошедших на объектах коммунальной инфраструктуры в Порховском муниципальном округе.
Таблица3
	№
	Наименование средств (сил)
	Кол-во
	Место дислокации (хранения)
	Должностное лицо, ответственное за получение и распоряжение средством
(с указанием контактных данных)

	1
	Бригада АВР
	2
	г.Порхов
ул. Красноармейская, д.15А
	Генеральный Директор ООО «Порховдомсервис»

	2
	Бригада АВР
	1
	г.Порхов
пр.Ленина, д.146
	Директор  Порховского  МП «Водоканал»

	3
	Бригада АВР
	1
	г.Порхов
ул.Пушкина, д.64
	Главный инженер-начальник Управления РЭУ в г.Порхове АО «Газпром газорпаспределение Псков»

	4
	Бригада АВР
	2
	г.Порхов
ул.Бельский тракт, д.32
	Начальник Порховского РЭС ПО «Восточные электрические сети»


В таблице 4 представлено количество сил, используемых для локализации и ликвидации последствий аварий на объекте теплоснабжения.
                                                                                                                            Таблица 4
	Теплоснабжающая организация
	Информация о сформированных аварийных бригадах на объектах ЖКХ и в сфере эксплуатации жилищного фонда на территории района
	

	
	всего бригад, ед.
	общая численность, чел.
	кол-во спецтехники, ед.
	

	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	

	МП  ТС и К
	2
	6
	1

	

	ОАО «Уют»
	1
	2
	0
	

	ЛПУ «Санаторий «Хилово»
	1
	6
	2
	

	ООО «ВитаМилк»
	1
	3
	0
	


Резервы финансовых и материальных ресурсов для ликвидации чрезвычайных ситуаций и их последствий.
Для ликвидации аварий создаются и используются резервы финансовых и материальных ресурсов муниципального образования, резервы финансовых материальных ресурсов организаций.
Объемы резервов финансовых ресурсов (резервных фондов) определяются ежегодно
и утверждаются нормативным правовым актом и должны обеспечивать проведение аварийно-восстановительных работ в нормативные сроки.
Порядок действий по ликвидации аварий на тепло-производящих объектах и тепловых сетях
В зависимости от вида и масштаба аварии принимаются неотложные меры по проведению ремонтно-восстановительных и других работ направленных на недопущение размораживания систем теплоснабжения и скорейшую подачу теплоэнергии в дома и  социально значимые объекты.
Планирование и организация ремонтно-восстановительных работ на тепло-производящих объектах (далее — ТПО) и тепловых сетях (далее – ТС) осуществляется руководством организации, эксплуатирующей ТПО (ТС).
Принятию решения на ликвидацию аварии предшествует оценка сложившейся обстановки, масштаба аварии и возможных последствий.
Работы проводятся на основании нормативных и распорядительных документов оформляемых организатором работ.
К работам привлекаются аварийно — ремонтные бригады, специальная техника
и оборудование организаций, в ведении которых находятся ТПО (ТС) в круглосуточном режиме, посменно.
О причинах аварии, масштабах и возможных последствиях, планируемых сроках ремонтно-восстановительных работ, привлекаемых силах и средствах руководитель работ информирует ЕДДС Порховского  муниципального округа не позднее 20 мин. с момента происшествия, ЧС, администрацию муниципального округа. 
О сложившейся обстановке население информируется территориальными отделами, эксплуатирующей организацией через местную систему оповещения и информирования.
В случае необходимости привлечения дополнительных сил и средств к работам, руководитель работ докладывает Главе  муниципального округа, председателю комиссии
по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности поселения, ЕДДС Порховского муниципального округа.
При угрозе возникновения чрезвычайной ситуации в результате аварии (аварийном отключении коммунально-технических систем жизнеобеспечения населения в жилых домах
на сутки и более, а также в условиях критически низких температур окружающего воздуха) работы координирует комиссия по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций
и обеспечению пожарной безопасности территориальных отделов.
5. Порядок и процедура организации взаимодействия сил и средств, а также организаций, функционирующих в системах теплоснабжения, на основании заключенных соглашений об управлении системами теплоснабжения в соответствии с требованиями части 5 статьи 18 Федерального закона о теплоснабжении
В зависимости от вида и масштаба аварии принимаются неотложные меры по проведению ремонтно-восстановительных и других работ, направленных на недопущение размораживания систем теплоснабжения и скорейшую подачу тепла в дома с центральным отоплением и социально значимые объекты.
Планирование и организация ремонтно-восстановительных работ на теплогенерирующих объектах (далее – ТГО) и тепловых сетях (далее – ТС) осуществляется руководством организации, эксплуатирующей ТГО (ТС).
Принятию решения на ликвидацию аварии предшествует оценка сложившейся обстановки, масштаба аварии и возможных последствий.
Работы проводятся на основании нормативных и распорядительных документов оформляемых организатором работ.
К работам привлекаются аварийно-ремонтные бригады, специальная техника
и оборудование организаций, в ведении которых находятся ТГО (ТС) в круглосуточном режиме, посменно.
О причинах аварии, масштабах и возможных последствиях, планируемых сроках ремонтно-восстановительных работ, привлекаемых силах и средствах, руководитель работ информирует ЕДДС не позднее 20 мин. с момента происшествия.
О сложившейся обстановке население информируется Отделом по делам ГО и ЧС через местную систему оповещения и информирования, а также посредством размещения информации на официальном сайте Администрации.
В случае необходимости привлечения дополнительных сил и средств к работам, руководитель работ докладывает Главе муниципального образования, председателю комиссии по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности.
При угрозе возникновения чрезвычайной ситуации в результате аварии (аварийном отключении
коммунально-технических систем жизнеобеспечения населения в жилых кварталах на сутки и более, а также в условиях критически низких температур окружающего воздуха) работы координирует комиссия по предупреждению и ликвидации ЧС и обеспечению пожарной безопасности Порховского муниципального округа.
ПОРЯДОК
ликвидации аварийных ситуаций в системах теплоснабжения с учётом взаимодействия тепло-,электро-,топливо- и водоснабжающих организаций, потребителей тепловой энергии, ремонтно-строительных и транспортных организаций, а также органов местного самоуправления Порховского муниципального округа
	№ п/п
	Мероприятия
	Срок исполнения
	Исполнитель

	1
	2
	3
	4

	При возникновении аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения

	1.
	При поступлении информации (сигнала) в ЕДДС организаций об аварии на коммунально-технических системах жизнеобеспечения населения:
определение объема последствий аварийной ситуации (количество жилых домов, котельных, водозаборов, учреждений социальных объектов);
принятие мер по бесперебойному обеспечению теплом и электроэнергией объектов жизнеобеспечения населения муниципального округа;
организация электроснабжения объектов жизнеобеспечения населения по обводным каналам;
организация работ по восстановлению линий электропередач и систем жизнеобеспечения при авариях на них;
принятие мер для обеспечения электроэнергией учреждений здравоохранения, общеобразовательных  учреждений

	Немедленно

	Дежурно-диспетчерская служба, руководители объектов электро– водо – газо-, теплоснабжения

	1
	2
	3
	4

	2.
	Проверка работоспособности автономных источников питания и поддержание их  в постоянной готовности, отправка автономных источников питания для обеспечения электроэнергией котельных, насосных станций, учреждений здравоохранения, общеобразовательных  учреждений
подключение дополнительных источников энергоснабжения (освещения) для работы в темное время суток;
обеспечение бесперебойной подачи тепла в жилые кварталы.
	Ч+ (0ч.30 мин.- 01.ч.00 мин)
	Аварийно-восстановительные формирования


	3.
	При поступлении сигнала в ЕДДС Порховского округа об аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения:
доведение информации до заместителя Главы Порховского округа и  руководителя рабочей группы (его зама) оповещение и сбор рабочей и оперативной группы
	Немедленно
Ч+1ч. 30мин.
	Оперативный дежурный 
ЕДДС Порховского округа

	4.
	Проведение расчетов по устойчивости функционирования систем отопления в условиях критически низких температур при отсутствии энергоснабжения и выдача рекомендаций в администрации и ЕДДС муниципальных округа.
	Ч+ 2ч.00мин.
	Рабочая и Оперативная группа

	5.
	Организация работы оперативной группы
	Ч+2ч.30 мин.
	Руководитель 
оперативной группы

	6.
	Выезд оперативной группы МО в район населенного пункта, в котором произошла авария. Проведение анализа обстановки, определение возможных последствий аварии и необходимых сил и средств для ее ликвидации. Определение количества потенциально опасных предприятий, предприятий с безостановочным циклом работ, котельных, учреждений здравоохранения, общеобразовательных  учреждений, попадающих в зону возможной аварийной ситуации.
	Ч+(2ч.00мин -3 час.
00мин).
	Руководитель рабочей группы

	7.
	Организация несения круглосуточного дежурства руководящего состава территориальных отделов
	Ч+3ч.00мин.
	Оперативная группа

	8.
	Организация и проведение работ по ликвидации аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения.
	Ч+3ч.00 мин.
	Руководитель 
Оперативной группы

	9.
	Оповещение населения об аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения (при необходимости)
	Ч+3ч.00 мин.
	Оперативный дежурный
 ЕДДС Порховского округа,
группа  оповещения

	10.
	Принятие дополнительных мер по обеспечению устойчивого функционирования отраслей и объектов экономики, жизнеобеспечению населения.
	Ч+3ч.00мин.
	Руководитель, рабочей 
и  оперативной группы

	11.
	Организация сбора и обобщения информации:
о ходе развития аварии и проведения работ по ее ликвидации;
о состоянии безопасности объектов жизнеобеспечения поселения;
о состоянии отопительных котельных, тепловых пунктов, систем энергоснабжения, о наличии резервного топлива.
	Через каждые
1 час в течении первых суток)
2 часа
(в после дующие сутки).
	оперативный дежурный
 ЕДДС Порховского
 округа и оперативная группа


	12
	Организация контроля за устойчивой работой объектов и систем жизнеобеспечения населения.
	В ходе ликвидации аварии.
	Руководитель     
Оперативной группы

	13
	Проведение мероприятий по обеспечению общественного порядка и обеспечение беспрепятственного проезда спецтехники в районе аварии.
	Ч+3 ч 00 мин.
	 Отдел полиции


	14
	Доведение информации до  рабочей группы о ходе работ по ликвидации аварии и необходимости привлечения дополнительных сил и средств.
	Ч + 3ч.00 мин.
	Руководитель 
Оперативной группы

	15
	Привлечение дополнительных сил и средств, необходимых для ликвидации аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения.
	По решению  рабочей группы
	


6. Состав и дислокация сил и средств
Координацию работ по ликвидации аварии на муниципальном уровне осуществляет комиссия по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности округа, на объектовом уровне – руководитель организации, осуществляющей эксплуатацию объекта. 
 Органами повседневного управления территориальной подсистемы являются:
- на межмуниципальном уровне – ЕДДС по вопросам сбора, обработки и обмена информации, оперативного реагирования и координации совместных действий ДДС, АДС организаций, расположенных на территории муниципального образования, оперативного управления силами и средствами аварийно-спасательных и других сил постоянной готовности в условиях ЧС;
- на муниципальном уровне – ответственный специалист Администрации Порховского муниципального округа;
- на объектовом уровне – дежурно-диспетчерские службы организаций (объектов).
Нормативное количество необходимых для выполнения работ по ликвидации последствий аварийных ситуаций ресурсов теплоснабжающей организации, осуществляющей эксплуатацию систем теплоснабжения, приведено в таблице 5.
 Таблица 5
	Наименование
	Функциональные
группы
	Выделяемые

	
	
	Силы
	Средства

	1
	2
	3
	4

	Ресурсоснабжающая организация
	Аварийно-
диспетчерская
служба
(круглосуточно)
	Дежурный диспетчер,
начальник смены,
водитель, слесаря по обслуживанию сетей.
	Автомобиль

	
	Оперативный
персонал на котельной
котельных (круглосуточно)

	Операторы, аппаратчики.
	

	
	Аварийная бригада 
(по вызову)
	Мастер; слесаря по ремонту тепловых сетей; сварщики, водители, машинист экскаватора

	Экскаватор, автомобиль



Номера телефонных линий экстренной помощи приведены в таблице 6.
Номера телефонных линий экстренной помощи
                                                                                                                                      Таблица 6
	Наименование службы
	номера телефонов

	Единая дежурная диспетчерская служба (ЕДДС)
	112, 8-81150-2-16-19

	ОМВД России по Порховскому району – дежурная часть
	102

	Отдел ГО и ЧС Порховскогомуниципального округа
	8-81150-2-11-87

	Скорая медицинская помощь
	03, 103

	Телефон службы спасения
	112

	Управление по чрезвычайным ситуациям и пожарной безопасности
	01, 101

	Аварийная электросетей
	-

	Аварийная водоканала
	-

	Аварийная газовая служба
	04


Размещение органов повседневного управления осуществляется на стационарных пунктах управления, оснащаемых техническими средствами управления, средствами связи, оповещения и жизнеобеспечения, поддерживаемых в состоянии постоянной готовности к использованию.
В режиме повседневной деятельности на объектах ЖКХ осуществляется дежурство специалистами, в том числе операторами котельных.

Котельные Порховского муниципального округа оснащены средствами индивидуальной защиты: противогазы, спасательные пояса и веревки к ним,  средства защиты органов дыхания фильтрующие, средства защиты головы (каски защитные), средства защиты глаз и лица (очки защитные, щитки лицевые), средства защиты рук (перчатки от повышенных температур, перчатки с полимерным покрытием), средства защиты ног (сапоги, ботинки).
На котельных Порховского муниципального округа имеется следующее оборудование и средства, применяемые при возникновении аварии:

· набор омеднённых инструментов;
· молоток;
· зубило;
· ключи гаечные;
· заглушки стальные и паронитовые;
· заглушки паронитовые – 1 компл.;
· чопы деревянные (различных размеров)
· запрещающие знаки;
· сигнально-спасательная веревка;
· лента сигнальная.
Котельные оборудованы следующим противопожарным оборудованием и средствами, применяемые при возникновении пожара:

· пожарный инвентарь;
· пожарные краны и средства обеспечения их использования;
· огнетушители.

7. Перечень мероприятий, направленных на обеспечение безопасности населения (в     случае если в результате аварий на объекте теплоснабжения может возникнуть угроза безопасности населения)
Оповещение населения
В целях обеспечения безопасности населения в случае аварии осуществляются следующие мероприятия:

· соблюдение требований норм и правил безопасности и охраны труда;
· информирование
о
правилах
пользования,
поведения,
остановки
и
движения транспортных средств; размещение предупредительных плакатов и знаков;
· эксплуатация
технологического
оборудования,
снабженного
системами
аварийно- предупредительной сигнализации и противоаварийной защиты;
· организация профессиональной и противоаварийной подготовки персонала;
· соблюдение требований технологического регламента, инструкций по эксплуатации оборудования, инструкций по охране труда;
· соблюдение сроков текущих, планово-предупредительных, капитальных ремонтов оборудования;
· контроль исправности оборудования, молниезащиты, заземления;
· оповещение об аварии органов местного самоуправления по городским телефонам и мобильной связи;

· эвакуация из опасной зоны аварии населения во взаимодействии с органами МЧС и аварийно-спасательными формированиями;

· обозначение, оцепление опасной зоны, запрет пропуска и передвижения по опасной зоне населения, транспортных средств;

· привлечение к выполнению работ по локализации и ликвидации аварии специализированных служб и формирований в целях предупреждения развития аварий, угрозы населению.

Система оповещения предназначена для обеспечения доведения сигналов и информации оповещения до объектовых сил, персонала аварийно-спасательных формирований, оперативных дежурных служб органов ГО и ЧС округа, области.

В целях обеспечения безопасности населения в случае аварии осуществляются следующие мероприятия:

Ответственный Администрации Порховского  муниципального округа по телефону оповещает руководителей муниципальных образований, население подачей сигнала «Внимание всем!», включением электросирен:
- включаются электросирены, расположенные в разных районах округа.
Расчеты допустимого времени устранения технологических нарушений на объектах теплоснабжения  водоснабжения приведены в таблице 7.
                                                                                                                                       Таблица 7 
	№ п/п
	Наименование технологического нарушения
	Время на устранение
	Ожидаемая температура в жилых помещениях при температуре наружного воздуха, С

	
	
	
	0
	-10
	-20
	более -20

	1
	Отключение отопления
	2 часа
	20
	18
	15
	15

	2
	Отключение отопления
	4 часа
	19
	15
	15
	15

	3
	Отключение отопления
	6 часов
	18
	15
	15
	10

	
	
	
	
	
	
	


 Расчеты допустимого времени устранения технологических нарушений на объектах теплоснабжения приведены в таблице 8
                                                                                                                                 Таблица 8
	№ п/п
	Наименование технологического нарушения
	Диаметр труб, мм

	Время устранения, ч, при глубине заложения труб, м

	
	
	
	до 2
	более 2

	1
	Отключение водоснабжения
	до 400
	8
	12

	2
	Отключение водоснабжения
	св. 400 до 1000
	12
	18

	3
	Отключение водоснабжения
	св. 1000
	18
	24


Расчеты допустимого времени устранения технологических нарушений на объектах электроснабжения приведены в таблице 9.
                                                                                                                                 Таблица 9  
	№ п/п
	Наименование технологического нарушения
	Время устранения

	1
	Отключение электроснабжения
	2 часа


8.Порядок организации материально-технического, инженерного и финансового обеспечения операций по локализации и ликвидации аварий на объекте теплоснабжения
Материально-техническое обеспечение:
Материально-техническое обеспечение предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций – это система взаимосвязанных мероприятий по созданию, хранению, поддержанию в состоянии готовности, использованию и восполнению материальных ресурсов предупреждения, локализации и ликвидации последствий аварий.

Планирование и выполнение мероприятий по материально-техническому обеспечению осуществляется с учётом: оценок масштабов возможных аварий, характера и объёма выполняемых задач; наличия людских ресурсов, необходимых специалистов, местных условий, норм, правил и стандартов, связанных с предупреждением локализацией и ликвидацией последствий аварий.

Материально-технические ресурсы включают в себя оборудование, материалы и технические средства, предназначенные для локализации и ликвидации последствий аварий, и размещаются на территории объекта и организации.

Руководитель теплоснабжающей организации, самостоятельно организует материально- техническое обеспечение работ по предупреждению и ликвидации ЧС локального значения.

Дополнительно привлекается техника ПАСФ, пожарных формирований и других служб для локализации и ликвидации последствий аварий.

Имеются первичные средства пожаротушения. Места размещения огнетушителей обозначены соответствующими указательными знаками. Первичные средства пожаротушения имеют сертификаты соответствия установленного образца и окрашены в цвета в соответствии с ГОСТ 12.4.026-2015 «Цвета сигнальные, знаки безопасности и разметка сигнальная».

Персонал организации, привлекаемый к локализации и ликвидации последствий аварий укомплектован средствами индивидуальной защиты (СИЗ) и средствами для ликвидации.

Ответственным за материально-техническое обеспечение операции по локализации и ликвидации последствий аварий является руководитель теплоснабжающей организации.

Инженерное обеспечение:
а) Расположение здания котельных обеспечивает свободный доступ пожарной и спасательной техники к зданиям по автомобильным дорогам. В зимний период все подъезды, по мере надобности, расчищаются от снега.

б) Первичные средства пожаротушения.
в) Инженерное обеспечение привлекаемых служб.
 Финансовое обеспечение:
В соответствии с Федеральным законом от 21.07.1997 № 116-ФЗ «О промышленной безопасности опасных производственных объектов» (с изменениями и дополнениями), постановлением  Правительства  Российской  Федерации  от  25.07.2020 № 1119 «Об утверждении Правил создания, использования и восполнения резервов материальных ресурсов федеральных органов исполнительной власти для ликвидации чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера», постановлением Правительства РФ от 30.12.2003 № 794 «О единой государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций» (с изменениями и дополнениями) в организациях, созданы резервы финансовых и материальных средств для локализации и ликвидации последствий аварий. Контроль за хранением, использованием объектовых резервов финансовых ресурсов определяется бухгалтером и руководителем теплоснабжающей организации. Финансирование мероприятий по предупреждению, локализации и ликвидации последствий аварий осуществляется за счёт организации.

Финансовое обеспечение функционирования единой системы и мероприятий по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций осуществляется за счет средств соответствующих бюджетов и собственников (пользователей) имущества в соответствии с законодательством Российской Федерации.

